


CLIENTES
Código único de cliente Subcuentas por cliente Datos comerciales y fiscales

Digitalización de imágenes Dispositivo - Estado - Vehículo Detalle de pasos Cuenta
corriente Distintos medios de cobro

COBRANZAS VÍAS DINAMICAS
Emisión de recibos Conexión con lectoras Interfaces con tarjetas de crédito Cálculo

automático de intereses ND por mora Múltiples canales de cobranzas

COBRANZAS VÍA MANUALES
Control de recaudaciones: Administración de tesoros de estación por: Tipo de moneda -

Cantidad de billetes Asignación / cierre de turnos de cajeros: Asignación de valores a
cajeros, Apertura de caja por cajero y vía Rendición de la recaudación Procesos de
validación de discrepancias Controladores fiscales asociados a las vías

CARTERA
Cortes y suspensiones Intimaciones de pago Reconexiones Gestión judicial

Incobrables

TESORERÍA
Administración de egresos e ingresos varios Administración de distintos medios de pago
Pago de adelantos y rendiciones

FACTURACIÓN
Factura Electrónica Facturación multimoneda Facturas de Exportación Notas de

Débito y Crédito

CRM
Tipificación de Consultas Tipificación de reclamos y quejas Respuestas predefinidas

Gestión de tickets Consulta vía internet

OFICINA VIRTUAL
 Consulta de facturas Pago de facturas Planes de pago Consulta de pagos

Consulta de deudas Gestión de trámites on-line Integración con chats (WhatsApp,
Telegram, etc)



TABLERO BI
Herramienta analítica de BI Generador de informes y reportes KPI's por Indicadores y

Dimensiones Plantillas modelos

AUDITORÍA
Trazabilidad Pistas de auditorías por usuario/IP Registro histórico de cambios

SEGURIDAD
Menú personalizado Validación LDAP Validación Active Directory Agenda de

procesos Auditoria de tablas y procesos

WORKFLOW
Tipos de comprobantes Estados de comprobantes Secuencia de estados

Operadores autorizados Bandeja única Envíos de e-mails Historial de autorizaciones




